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後，除了大力掃毒、反貪與打擊犯罪之外，

亦提出「10項社會經濟發展綱領」（10-Point 

Socioeconomic Agenda），包括繼續及維持現

有的總體經濟政策、稅務改革、提高營商環

境、加速基礎建設支出等。

菲律賓目前的產業發展政策主要係依

據2016年貿工部（Department of Trade and 

Industry Philippines, DTI）提出的「全面

性國家產業策略（Comprehensive National 

Industrial Strategy, CNIS）」計畫。依據CNIS

計畫，菲國將優先發展製造業（含汽車計

畫）、農企業、資訊科技業與商業流程管理
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菲
律賓是新南向政策的目標市場之一，過

去大家對菲律賓的印象，多停留在菲

傭、芒果乾、觀光旅遊（例如宿霧島、長灘

島），但近年在菲律賓政府積極改革以及國

內外環境的變化，讓菲律賓各行各業都充滿

商機，成為外資爭相進駐的國家之一。

杜特蒂團隊持續改革

菲律賓前任艾奎諾政府積極改善社會與

經濟狀況，2010∼2015年平均年經濟成長率

為5.90%，表現相當亮眼。2016年6月菲律

賓新任總統杜特蒂（Rodrigo Duterte）上任
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（IT-BPM）、旅遊業、以及基礎建設與物流

業等五大產業。此外，亦針對農業、製造業

及服務業提出短、中、長期目標（見表1）。

表1　菲律賓「全面性國家產業策略」各產業目標

階段 農業 製造業 服務業

短期

（2014-2017）
優先發展經濟作物（包括橡膠、

椰子、芒果、咖啡、可可、香

蕉、棕櫚油）；新興高價值作

物；解決供應鏈落差和協調問

題；農村硬體基礎設施；科技基

礎設施；以及人力資源開發

優先發展汽車、航太零件、電

子、成衣、食品、資源型產業、

化學品、家具、工模具及造船等

十個產業

優先發展勞動密集型的服務業

（如旅遊、建築、船舶修理、維

護/修理/檢修）、加速基礎建設
投資、提升IT-BPM價值鏈

中期

（2018-2021）
加強農業加工及與其他產品的連

結性；進入全球產業價值鏈；重

視研發；強化供應鏈並提升產品

群聚效應；獲得技術與金融的管

道；監管和認證體系

發展高附加價值之上游產業（如

化學品、鋼鐵）、基礎醫藥技

術、金屬製品、整合與鏈結產

業、連結中小企業和大型企業、

創新生態系統、以及研發

以發展教育、設計、研發、金融

及基礎建設為主；同時發展製造

業所需之工程技術及服務業；另

外，也將加強勞工教育訓練以及

能連結製造業的創新生態體系

長期

（2022-2025）
加深參與全球產業價值鏈，以

及讓菲律賓成為農業綜合企業

（agribusiness）的區域發展中
心

期望建構出完整的汽車、電子、

機械、成衣及食品加工等五個產

業供應鏈，並成為區域及全球之

生產重鎮

期望菲律賓成為區域的訓練中

心，持續升級製造業所需之服務

業，以維持成長力及創造就業機

會

資料來源：本研究整理。

此外，新任政府在杜特蒂所提出之「10項

社會經濟發展綱領」基礎上編製「2017-2022

年菲律賓發展計畫」（Philippine Development 

Plan, PDP, 2017-2022），作為菲國未來的發

展藍圖。其中，為擴大工業與服務業經濟機

會，增加內外資即為主要策略之一。為鼓勵投

資，菲國貿工部投資署（Board of Investments, 

BOI）於2017年3 月開始實施「2017年投資優先

計畫（Investment Priority Plan, IPP）」，投資

IPP所列之項目將可獲得公司所得稅減免等多

項租稅及非租稅獎勵優惠。前述投資獎勵項目

包括製造業、農林漁業、策略性服務業、健康

照護服務、大眾住宅、基礎建設及物流、創新

驅動產業、共榮經濟模式、環境及氣候變遷，

以及能源等十個產業。

臺商可擴大佈局之商機產業

從菲國的產業結構與發展政策、投資

優惠政策，或外商投資產業分布觀察，塑

化、鋼鐵、機械、電子與電機設備、農產品

加工、汽車/電動車、基礎建設、IT-BPM、

旅遊、英文教育、金融等產業，是目前菲律

賓相當重視的領域。若進一步考量臺商佈局

能量及優勢，並配合菲國當地發展需求與趨

勢，塑化、鋼鐵、電子與電機設備、基礎建

設、教育、旅遊、農業、銀行及退休養老等
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領域，是未來臺商可擴大佈局的產業。

（1）與內需市場相關產業具發展潛力：

每年海外菲律賓勞工匯回母國的匯款高達250

∼300億美元，加上菲國IT-BPM產業興盛，

產生了一群消費實力堅強的中產階級，使得

內需消費成為菲律賓經濟的主要驅動力。因

此，與內需產業相關之製造業，如塑化、鋼

鐵、電子與電機設備等，是未來臺商可擴大

佈局的投資商機產業之一。

以塑化產業為例，隨著菲國經濟成長，

及政府提振製造業的舉措，對於塑化產業下

游產品需求提高，加上基礎設施、交通、汽

車、食品等其他產業發展的延伸需求，菲律

賓塑膠產業具發展潛力。目前菲律賓塑化產

品以進口為主，故零關稅或我國在菲國市場

具競爭力之產品，可先維持以貿易方式進行

拓銷；但因菲國致力於推動塑化產業上、

中、下游自給自足，臺商應可評估是否赴菲

投資。值得一提的是，菲律賓部分地區開始

實施禁止使用塑膠袋等非生物可分解的一次性

使用材料，顯示菲國對於環保意識開始提高，

未來我國業者可朝向研發生產大自然可分解

之環保材料，提供與其他競爭對手差異化產

品，亦可塑造臺灣產品在菲律賓的形象。

此外，隨著菲律賓經濟成長，人民所

得及外商投資增加，菲國政府大力興建基礎

建設與促進產業發展，也同時為菲國銀行業

帶來發展機遇，包括消費金融及企業企融。

目前我國銀行業者除中國信託及元大在菲國

設有子行外，合作金庫、兆豐銀行、第一銀

行、國泰世華、華南銀行及彰化銀行則設立

分行。惟目前菲律賓銀行業競爭激烈，加上

在菲臺商僅約500多家，我國銀行業者應考量

本身專長利基，以避免銀行間相互競爭。

（2）因英語優勢而興起的產業：菲律賓

為全球第三大英語系國家，在考量臺商佈局

能量及優勢下，英語教育、旅遊、退休養老

等領域臺商應可進一步佈局。

以退休養老為例，在全球高齡化趨勢

下，菲律賓退休養老產業之商機受到關注。

菲律賓自然環境優美、生活成本低、且英文

環境讓外國人容易融入等條件，使其成為全

球退休移民最熱門的國家之一。而菲國目前

基礎設施與醫療設施不足則為商機所在。鑑

於醫療服務與醫療器材均是我國的強項，廠

商可考慮整合基礎設施、醫療服務與醫療器

材等企業，赴菲開發退休養老園區與相關產

業，待當地發展條件成熟，菲國將有能力提供

更高品質的照護與醫療服務。

（3）基礎建設為菲經濟發展根本：雖

然菲律賓經濟表現亮眼，但基礎建設不完善

且品質不佳，已對菲國經濟的持續成長造成

阻礙。因此，完善基礎建設是菲國近年經濟

政策的重中之重。2017年4月菲國政府推出

「Build，Build，Build」的大規模基礎設施投

資計畫，預計在2017-2022年投入8.4兆披索

（約合新臺幣5.7兆），涵蓋道路、橋樑、機

場、鐵路、港口、防洪設施等領域。

惟我國工程業者規模偏小，建議可透過

與其他國家之承包商合作，或參與亞洲開發銀

行（ADB）給予資金援助的建案，爭取工程

裡各項供應鏈的採購商機或分包的工程。另菲
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律賓民營工業區的建設需求，臺灣工程團隊

可結合工程與顧問服務，加以拓展開發。

雖處處商機，仍須留意風險與挑戰

即便菲律賓市場充滿商機，但也要留

意可能的風險與挑戰。由於文化、個性、政

府執行力等因素，使得菲律賓缺乏完整的產

業供應鏈，導致生產所需的中間財多需倚賴

進口，因此新進廠商在菲設廠前，必須先衡

量其相關原物料的進口成本，包括採購以及

國內外運輸等，切勿抱持至當地尋找供應商

的心態進駐菲律賓。另亦可由大型製造業臺

商作為領頭羊，由過去的單打獨鬥轉為以打

團體戰的方式，引導配套廠商共赴菲律賓投

資，以因應菲國產業供應鏈問題。

此外，因菲律賓基礎建設不完善、治

安不佳、行政效率不彰，對此，在菲臺商表

示，雖然菲律賓經濟特區管理署（Philippine 

Economic Zone Authority, PEZA）工業區之

土地成本較貴，但因具基礎設施完善、治安

佳、快速審查、一站式服務等優點，因此建

議選擇PEZA核可的工業區進行投資，可降低

投資風險。

除上述風險外，無論是服務業或是製造

業，要成功站穩菲律賓市場的關鍵點之一在

於「接地氣」。最初臺商赴菲投資大部分會

先任用臺籍幹部管理當地事業，但通常會因

語言與文化的隔閡而影響公司營運表現。經

過一段時間的摸索，目前臺商多任用了解當

地法規、語言、生活或消費習慣的菲律賓員

工。以製造業為例，有臺商任用菲律賓員工

擔任小組長一職，因了解當地人民的風俗習

慣、講話語氣及用法，由其帶領員工不僅可

降低離職率，同時也可提高員工的向心力。

除了建立在地化的經營團隊，信任當地

合作夥伴或是僱用的菲籍高層幹部，更是跨國

經營成功的重要關鍵，但也是目前臺商跨國投

資普遍面臨的挑戰。一般而言，臺灣總公司對

當地環境無法一一掌握，若任何大小事務皆要

向總部回報及溝通，將易錯失許多商機。因

此，唯有信任當地員工與合作夥伴，才能即

時回應當地市場的需求，提供客戶最快速的

服務，在菲律賓市場取得致勝地位。

結語

整體而言，在海外菲籍勞工匯款及IT-

BPM產業的穩定收入下，菲律賓國內消費獲

得有力的支撐，再加上外資對菲律賓的投資

力道增強，IMF預估菲律賓2017及2018兩年

經濟成長率可達6.8%及6.9%，到2020年甚至

可達7%以上，同時人均所得預估將由目前的

3,100美元提高至4,200美元，即將邁入消費

市場快速成長的階段。再加上菲律賓1億的人

口、年輕且敢消費，內需消費商機可期，包

括塑化、鋼鐵、電子與電機設備等製造業，

教育、旅遊、銀行及退休養老等服務業，以

及基礎建設、農業等，皆是臺商未來可評估

擴大佈局的領域。

不過，菲律賓市場商機雖大，但可能的

風險亦須格外留意。最重要的是，想站穩菲

律賓市場，「接地氣」與「信任」之跨國經

營管理是一門重要的學問！


